
Equipe mobile d’hygiène 

Pour les Ehpad de Normandie

Normand ‘ Hygiène



Le contexte
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La crise COVID : mise en lumière des difficultés des Ehpad dans la gestion du risque infectieux

impact organisationnel humain et financier

Pourquoi ?

Contraintes 
Institutionnelles 

des EHPAD

Risques 
individuels 
résidents

EHPAD: 
Maillon de la 
« chaine » de 

soins

Nécessite: 
Personnalisation 

Adaptation
Réactivité
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Le contexte, niveau national
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Enquête nationale concernant les dispositifs régionaux de prévention des infections associées aux soins en 

appui aux établissements sociaux et médico-sociaux- Mission Primo – Octobre 2020.
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https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjJ7ISxgYjxAhUSrRQKHXLsAwoQFjABegQIBRAD&url=http%3A%2F%2Fwww.cpias-ile-de-france.fr%2Fdocprocom%2Fdoc%2Fprimo-enquete-dispositifs-soutien-ems-oct20.pdf&usg=AOvVaw338jWCuq4PioRGOBPf5VuP


• Projet initié par l’ARS Normandie avec financement d’une équipe mobile 

d’hygiène :

• 15 IDE.

• Coordonnateur : Denis Thillard. 

• Réfèrent médical : Laurence Guet

• 1 infirmier hygiéniste référent pour les Ehpad non rattachés à un ES par 

territoire de santé.

• Missions : en lien avec l’EHPAD

Le CPias Normandie en appui 
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Le projet « Normand ’ Hygiène »

 Prévention risque infectieux

 Accompagnement

 Formation
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Le projet « Normand ’ Hygiène »

Jean Luc 
LAURENT

Awa 
BARRY

EOH 

en place

Sandrine 
JULIENNE

Rosalie 
LAINE

Katy 
LEVASSEUR

Marlène 
LEGRIX

Harmony 
DEBRAY

Ouest
Marie-Line
LEVALLOIS

Centre
Marine
LE ROUX

Murielle
SIHARATH

En cours

En cours
Est

En cours
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Les EHPAD adhérents = 50% environ

Cotentin

50

6 EHPAD

23 EHPAD 
hors CH

Centre manche

50

9 EHPAD

24 EHPAD 
hors CH

GH Mont Saint 
Michel

50

14 EHPAD

17 EHPAD 
hors CH

Les collines de 
Normandie

14-61

11 EHPAD

19 EHPAD 
hors CH

Normandie 
Centre

14-61

27 EHPAD

75 EHPAD 
hors CH

Orne Perche 
Saosnois

61

8 EHPAD

13 EHPAD 
hors CH

Val de seine 
plateau de l’Eure

27

6 EHPAD

14 EHPAD 
hors CH

Eure Seine pays 
d’Ouche

27

12 EHPAD

20 EHPAD 
hors CH

Estuaire de Seine

27-76

8 EHPAD

20 EHPAD 
hors CH

Caux Maritime 

76

3 EHPAD

8 EHPAD 
hors CH

Rouen Cœur de 
Seine

76

24 EHPAD

48 EHPAD 
hors CH



L’intérêt pour votre établissement 
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Démarche qualité pour la sécurité des soins et des usagers

• Réponse aux exigences réglementaires : qualité et sécurité  

Accompagnement pour évaluation HAS (gestion du risque infectieux)

• Optimisation des coûts

Conseil / expertise pour achat (coût/efficience…)

Gestion de l’environnement (achats raisonnés)

Coût des épidémies (IRA, GEA, gale…)

• Responsabilité sociétale 
bientraitance et satisfaction des personnes âgées

• Partage d’expérience, mutualisation d’outils et de formations

Dans le respect de la confidentialité et du partage du secret médical.
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Méthodologie proposée
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Utilisation d’outils de gestion des risques et démarche qualité

• Utilisation du DARI, rencontres régulières et planifiées

• Aide à la Priorisation et à la mise en place des actions (formations, formalisation de 

procédure/fiche technique…)

• Evaluation des pratiques / connaissances (audit, enquête, surveillance ciblée, visite de 

risque…) 

• Réajustement des bonnes pratiques d’hygiène des mains, de gestion excréta...

Avec vous!
• Impulsion par le directeur de l’établissement
• Désignation d’un référent sur site chargé de prolonger la démarche
Avec un suivi (directeur, médecin, infirmier ou cadre référent).

Notre force 1+1=3
• Partage et retour d’expérience
• Travail de Groupe
• Mutualisation des moyens

présentation Normand'Hygiène juin 2021



Conseils et soutien

Aide au Signalement
https://signalement.social-sante.gouv.fr/

Aide à la gestion des épidémies
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Formations sur site
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Dans le cadre de la formation continue des professionnels sur la prévention du risque infectieux
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Méthode de visites

Prise de rendez-vous par mail ou téléphone

1ère étape : faire connaissance

- se présenter à la direction ou IDEC, Méd co...

- renseigner ensemble la fiche établissement 

- durée environ 1 heure.

2ème étape : faire un « état des lieux » avec l’aide d’une grille

- et du référent hygiène de l’établissement

- évaluer la mise en place des différents axes de la 

prévention des Infections Associées aux Soins (IAS)

- durée : en fonction de la taille de l’EHPAD, une ½ journée
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Méthode de visites

Elaboration d’un compte rendu avec le référent établissement et proposition de plan d’action 

+/- calendrier.

En fonction des priorités et des moyens (excréta, hygiène des mains, besoins de 

formation, actualisation de procédure, …) 

=> planification d’une prochaine date, à un mois en général sur une demi-journée.

Améliorer la traçabilité de l’entretien des 

locaux et des DM

Améliorer la traçabilité de l’entretien des 

locaux et des DM

RAQ A faire 2021

Dater les préparations de solution 

désinfectante des DM à chaque 

reconstitution (chaque jour, date et 

heure)

Cadre de santé A faire Immédiat

Prévoir quotidiennement le bionettoyage 

des chariots de ménage

Cadre de santé A faire Immédiat

Conformité des produits présents dans 

l’établissement

Récupérer et collecter dans un classeur 

(ou informatisé) les fiches donnés sécurité 

pour qu’elles soient disponibles auprès du 

personnel.

RAQ A faire 2021

Améliorer la gestion des excréta Se doter de protection à usage unique 

pour les bassins, chaises pots et retrouver 

les couvercles manquants

Direction

Cadre de santé

A faire 2022
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En pratique
• Volet prévention

Une visite de l’IDE planifiée avec un correspondant de l’EHPAD, ex. 1 ou ½ journée par mois

Un CR de visite envoyé au correspondant de l’EHPAD qui permet 

de tracer les sujets abordés 

de prioriser les axes de travail

Des formations ou évaluations adaptées à la structure et au personnel 

• Volet « curatif »

 Évaluation des situations en cas de clusters (COVID, GEA, gale…) en collaboration avec le CPIAS et l’ARS.

• Point sur les mesures déjà mises en place. 

• Propositions de réajustements si besoin. 

=> mise en place de mesures adaptées au risque : ni trop peu, ni pas assez.

Aide au signalement 
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Un bilan semestriel des actions menées adressé au directeur et médecin Co…



Pour adhérer à Normand'Hygiène

https://solen2.enquetes.social.gouv.fr/cgi-bin/HE/SF?P=2046z45z3z-1z-1zEDDA7D424A

 Signature de la charte d’engagement

 1 IDE de l’équipe mobile d’hygiène sera référent de votre établissement en lien 

avec l’équipe Normand’Hygiène et avec l’appui du CPias
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Merci pour votre attention

Toute l’équipe Normand’Hygiène se tient à votre disposition.

Isabelle Antczak secrétaire CPias Normandie site de Rouen : 

02 32 88 68 77

isabelle.antczak@chu-rouen.fr


