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NWANANANZ :

RETOUR EXPERIENCE GHT OPS

L'HYGIENE DES MAINS S'TENSEIGNE EN EMS



LIENS D'INTERET

Absence de liens d’'intérét



PRESENTATION

2021 Mise en place du Dispositif regional
d’appui en PCI NORMAND HYGIENE par
'’ARS NORMANDIE

13 Infirmier (es) Hygiénistes Mobiles
reparties sur 11 GHT

o NORMANDHYGIENE

GHT ORNE PERCHE SAOSNOIS
Hébergeur : CH ALENCON (61)
14 EHPAD dont 1 CH
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Constat :

En 2021 (= recul de 6 mois d’intervention/immersion) : constat de disparités
en hygiene des mains aupres des professionnels dans 13/14 structures
reparties sur le GHT OPS (1 non adhérente au dispositif) :

- Absence de respect des pré requis essentiels a 'HDM (port de
bijoux, bagues, alliances, montres, bracelets, manucure, ongles longs...)

- Sous équipement en Solution Hydro-alcoolique au plus pres du soin



Accompagnement en formation in situ:

Mise en place de sensibilisation a I'hygiene des mains aupres des
professionnels de santé dans 12/13 structures (1 sans réponse)

Calendrier de formation : 4¢™Me trimestre 2021 et 1" trimestre 2022

Session de 45 min avec apport théorique et ateliers lavage des mains
et FHA

Mise en place en parallele de la formation des référents hygiene dans
les structures adhérentes par NDH



Contexte Méthode Résultat Discussion Conclusion

Capitaliser le savoir des professionnels formes

Valoriser le role du soignant a I'éducation a la santé

Promouvoir des actions de prévention des infections



Proposer une sensibilisation a 'hygiéne des mains aux résidents animée par les
professionnels de santé simple et facile a mettre en oeuvre

Calendrier :

Juillet 2022 : élaboration du projet

Du 23 08 2022 au 07 11 2022 : Diffusion aux établissements : par mail en ao(t
2022 et lors des interventions programmeées

Du 23 08 2022 au 25 01 2023 : Accompagnement des professionnels dans la
mise en ceuvre

2¢me trimestre 2023 : collecte des données
Septembre 2023 : diffusion des résultats de participation sur le GHT OPS



| Contexte Méthode Résultat Discussion Conclusion

1- Création d’'un kit :
-Outil composé d’'une check list projet, d'une trame peédagogique atelier
- Droit a I'image pour les participants
- Feuille de recensement et questionnaire de satisfaction des participants



Contexte Méthode Résultat Discussion Conclusion

- Accompagnement des professionnels « animateurs » a la réalisation de
I'atelier qui comprenait la présentation de la FHA (produit et gestuelle),
I'utilisation avant la fréquentation des lieux/animation collective...

- Recours possible a des outils type : caisson pedagogique, vidéo, affiche

https://www.cpias-normandie.org/media-videos/18198/animation-
sha.mp4&mode=stream

Et bien sdr, place a la créativité des professionnels


https://www.cpias-normandie.org/media-videos/18198/animation-sha.mp4&mode=stream

2- Evaluation de I'impact de la formation :

Mesure de la consommation SHA sur le flacon mis a disposition des
residents a I'entrée du réfectoire par apposition d’'un repere a JO et J7 (avant
et apres formation) avec échelle (1/4, <1/3, >1/3, <1/2, >1/2, 3/4)

Retour oral des professionnels

Evaluation du niveau de satisfaction des residents et professionnels

3- Diffusion des participations
Retour par mail aux EHPAD du GHT OPS



Contexte Méthode

TAUX DE PARTICIPATION DES STRUCTURES

EN %

m PARTICIPANTES

m NON PARTICIPANTES
[ |

[ |

[ |

Discussion Conclusion

Freins rencontrés (4/10 structures) :

Lié au RH : absence d'implication du
référent x 1, absence d’encadrement ou
prise de fonction récente x2,

Lié a I'établissement : absence
d’intervention de I'lMH



Contexte Méthode Discussion Conclusion

MOYENS A DISPOSITION EN %

80 -

60 SHA a disposition au niveau de la salle
60 1 du restaurant :
40 - 20
20 - Flacon pompe en 500 ml ou 300 m|
0 . . 1
SHA ENTREE SHA + EVALUATION  EVALUATION

AFFICHE CONSO AVANT CONSO APRES



Contexte Méthode Discussion Conclusion

» 5/10 structures : animation par 1 professionnel :

PROFIL PROFESSIONNEL en % 3 x référent hygiéne ou 2 x animateur
m Référent
= Animateur * 5/10 structures : animation en bindme ou trinbme :
_ 1 x Référents hygiéne + animateur
. 2 X Référents hygiene X 2

2 X Référents hygiene + professionnels formeés par
referents



- Evaluation avant animation :

1 structure : absence de consommation de SHA
4 structures avec consommation estimée faible (sans évaluation visuelle)
5 structures avec une consommation a< 1/3

- Evaluation post formation :
1 structure sans augmentation de consommation notable (stable a <1/3)

9 structures ont augmenté leur consommation



Contexte Méthode Discussion Conclusion

Zoom sur les consommations de SHA :

Evolution de la consommation de SHA

0,70

0,60

0,50
0,40
0,3
0,2
0,1
0,00
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Soit une augmentation moyenne par structure d’'1/3
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Contexte

NIVEAU DE SATISFACTION DES RESIDENTS FORMES EN %

Méthode

0,38 2,31

BEAUCOUP

MOYEN

PEU NON REPONDANT

Discussion Conclusion

30 % résidents sensibilisés sur
'ensemble du GHT OPS (=229/878
réesidents)

Parmi les non repondants :

» troubles cognitifs



Contexte Méthode

L'HYGIENE DES MAINS

s'enseigne en établissement médico-social

Retour d'expérience du GHT Ome Perche Saosnois

10 structures participantes
Sur les 14

12 animateurs référents fygiene
tormés NORMAND'HYGIENE

+ & animateurs for;
les rétérents nygiéne

88,07%

de satistaction
résidents

et te 25 Janvier 2023

|\ 71,42%
'l.l participation
des EMS

sur les 878 hébery
gans es 10 structw
participantes.

" 17

| animateurs
formés en
hygiéne

229 résidents trds satisfaits
24 residents ennement satisfalts
7 résidents In

Sulte aux animations 9O% tos EMPAD ont
eur consommation de sotution nydro-aic

Remerciement sux professionnels des structures participantes

AVELINE © v | MORIAN LE DIAMANT &

LA MISIRICORDE o ENCE FLEURIE &
SAINTE VENISSE

oorkan ]
Sandrine Jutienne

HOPITAL SEES 4

LA REMBLIERE 4
EHPAD ANLIS

LA PELLONMIERE o

.**', NORMAND'HYGIENE

Discussion Conclusion

Communication des resultats globaux
aux EHPAD en septembre 2023



Participation volontaire des structures avec implication des professionnels formés
nécessitant accompagnement terrain et plusieurs relances (participation, retour

données...)

Dynamigue : création/renfort affichage, multiplication mise a disposition de
support SHA, appropriation de I'animation (utilisation du caisson pédagogique)

Outil prét a 'emploi facilitant 'organisation in situ : calendrier, nombre de
sessions, animation

Recueil peu précis : appreéciation visuelle et retour oral

Satisfaction des résidents



Animation innovante et valorisable mais a elle seule insuffisante

Sur proposition des EHPAD et compte tenu de la satisfaction des résidents, nouvelle
proposition d’animation HDM pour 4¢me trimestre 2023

Reprise en projet régional pour 2023 avec proposition d’action pour le mois de mai a
I'occasion de I'hygiéne (eévaluation en cours)

Reconduction de I'animation HDM a I'ensemble des etablissements de la région pour
2024



SAINTE VENISSE
ARPEGE

LA PELLONNIERE
ANAIS EHPAD

LE DIAMANT

LA RIMBLIERE

LA MISERICORDE
CHARLES AVELINE
CH SEES
RESIDENCE FLEURIE

A Hugo LEVALLOIS




Merce pont Votre
Attention



